
Deewj efiejer ngF& ®eerpe, ©neveer je@³euìer Jeeues kesÀ mebkeÀuhe ceW Yeer OeejCe veneR nes mekeÀleer Je otmejs keÀer Jemleg keÀer lejHeÀ keÀYeer mebkeÀuhe ªheer 

Dee@Ke Yeer veneR pee mekeÀleer~ lees ³en hegjeves leceesiegCeer mJeYeeJe, mebmkeÀej, keÀcepeesefj³eeB MetêeW keÀer nQ ve efkeÀ ye´eïeCeeW keÀer~ MetêeW keÀer Jemleg keÀer 

lejHeÀ mebkeÀuhe kewÀmes pee mekeÀlee nw? Deiej OeejCe keÀjles nQ lees pewmes keÀneJele nw vee efkeÀ ``keÀKe keÀe ®eesj mees ueKe keÀe ®eesj'' ö lees ³en 

Yeer meskesÀC[-cee$e Je mebkeÀuhecee$e OeejCe keÀjves Jeeueer DeelceeS@ je@³eue veneR iee³eer peeJeWieer~  

©neveer je@³euìer Jeeueer DeelceeDeeW kesÀ yeesue ceneJeekeÌ³e nesles nQ~ ³es JeekeÌ³e ieesu[ve JeMe&vme nesles nQ, efpevnQ megveves Jeeues Yeer ieesu[ve Spe 

(Golden Age) kesÀ DeefOekeÀejer yeve peeles nQ~ SkeÀ-SkeÀ yeesue jlve kesÀ meceeve Jesu³egSyeue (Valuable) neslee nw Jes og:Ke osves 

Jeeues, efiejeves Jeeues ³ee helLej kesÀ meceeve yeesue veneR nesles, meeOeejCe Deewj J³eLe& Yeer veneR nesles, meceLe& Deewj mvesn kesÀ yeesue nesles nQ~ meejs 

efove kesÀ G®®eejCe efkeÀ³es ngS yeesue Ssmes Þesÿ nesles nQ efkeÀ efnmeeye efvekeÀeueves hej mce=efle ceW Dee mekeÀles nQ efkeÀ Deepe Ssmes Deewj Fleves yeesue 

yeesues~ je@³euìer Jeeues keÀer efveMeeveer Je efJeMes<elee ³en nw efkeÀ he®eeme yeesue yeesueves Jeeues efJemleej kesÀ yepee³e ome yeesue kesÀ meej ceW yeesues, 

keÌJee@efvììer (Quantity) keÀes keÀce keÀj keÌJee@efueìer (Quality) ceW ueeJes~ ©neveer je@³euìer Jeeues kesÀ mecheke&À ceW pees Yeer Deelcee DeeJes, 

Gmes Leesæ[s mece³e ceW Yeer, Gme Deelcee kesÀ oeleeheve keÀer Je Jejoeleeheve keÀer DevegYetefle nesveer ®eeefnS, Meerleuelee Je Meeefvle keÀer DevegYetefle nesveer 

®eeefnS pees nj-SkeÀ kesÀ ceve ceW ³en iegCeieeve nes efkeÀ ³en keÀewvemee HeÀefjMlee Lee, pees mecheke&À ceW Dee³ee~ Leesæ[s mece³e ceW Yeer Gme leæ[heleer ngF& 

Deewj YeìkeÀleer ngF& Deelcee keÀes yengle keÀeue keÀer h³eeme yegPeeves keÀe meeOeve Je ef"keÀevee efoKeeF& osves ueies~ FmekeÀes keÀne peelee nw ö heejme kesÀ 

mebie ueesne Yeer heejme nes peeS, DeLee&led ©neveer je@³euìer Jeeues keÀer ©neveer vepej mes efveneue nes peeS~ Ssmeer je@³euìer DevegYeJe keÀjles nes?  

Deye mesJee keÀer ieefle leerJe´ ®eeefnS~ Jen leye nesieer, peye Ssmeer ©neveer je@³euìer ®esnjs mes efoKeeF& oWieer~ leye ner meJe&-DeelceeDeeW keÀe Guenvee 

hetCe& keÀj mekeWÀies~ Ssmeer h³egefjìer keÀer heme&vesefueìer nes efkeÀ pees cemlekeÀ Üeje Meg× Deelcee Deewj meleesÒeOeeve Deelcee efoKeeF& os DeLee&led DevegYeJe 

keÀj mekesÀ, ve³eveeW Üeje YeeF&-YeeF& keÀer Je=efÊe DeLee&led Meg×, Þesÿ Je=efÊe Üeje Jee³egceC[ue Je Jee³eye´sMeve heefjJee|lele keÀj mekeÀes~ peye ueewefkeÀkeÀ 

heme&vesefueìer Dehevee ÒeYeeJe [eue mekeÀleer nw lees h³egefjìer keÀer heme&vesefueìer efkeÀleveer ÒeYeeJeMeeueer nesieer? Meg× mce=efle Üeje efveye&ue DeelceeDeeW keÀes 

meceLeea mJeªhe yevee mekeÀles nes? Ssmeer je@³euìer Deewj heme&vesefueìer mJe³eb ceW Òel³e#e ªhe ceW ueeDees~ leye mJe³eb keÀes Je yeehe keÀes Òel³e#e keÀj 

mekeWÀies! Deye efJeMes<e jnceefoue yevees~ mJe³eb hej Yeer Deewj meJe& hej Yeer jnceefoue! menpe ner meJe& kesÀ mvesner Deewj men³eesieer yeve peeJeWies~ 

mecePee? Ssmes Yeei³e keÀe efmeleeje ®ecekeÀ jne nw ve? Ssmes Oejleer kesÀ efmeleejeW keÀes meye ®ecekeÀlee ngDee osKevee ®eenles nw~  

De®íe, ieesu[ve JeMe&vme Üeje ieesu[ve Spe ueeves Jeeues, meJe& kesÀ Òeefle meoe jnceefoue, meJe&iegCeeW mes mechevve, meJe& Òeeefhle keÀjves Jeeues, SkeÀ 

Deelcee keÀes Yeer Jebef®ele veneR jKeves Jeeues Ssmes meoe oelee, ©neveer je@³euìer Deewj heme&vesefueìer ceW jnves Jeeues, meoe ®ecekeÀles ngS efmeleejeW keÀes 

yeehe-oeoe keÀe ³eeo h³eej Deewj vecemles!``  

    

7.2.75  

mevlegälee ner mechetCe&lee keÀer efveMeeveer nw 
meJe& DeelceeDeeW kesÀ Òeefle mvesn peieeves Jeeues, meJe&-efnlekeÀejer efMeJe yeeyee yeesues ö  

''meYeer Fme mece³e Deheves HeÀer®eme& (Features) Deewj HeÌ³et®ej (Future) keÀes peeve mekeÀles nes? efpelevee-efpelevee mece³e kesÀ meceerhe pee 

jnw nes, mece³e kesÀ ÒeceeCe Deheveer mechetCe&lee keÀer efveMeeefve³eeB DevegYeJe ceW Deeleer nQ? mechetCe&lee keÀer cegK³e efveMeeefve³eeB keÀewve-meer nQ? Deelcee 

mechetCe&lee keÀes hee jner nw ö ³en cegK³e efkeÀme yeele ceW meyekeÀes DevegYeJe neslee nw? cegK³e yeele ³en nw efkeÀ Ssmeer Deelcee meoe mJe³eb mes meJe& 

meypeskeÌìme ceW mevlegä jnves keÀe DevegYeJe keÀjsieer Deewj meeLe-meeLe Dev³e Deelcee³eW Yeer Gvemes meoe mevlegä jnQieer~ lees mevlegälee ner mechetCe&lee 

keÀer efveMeeveer nw~ efpelevee-efpelevee meJe& DeelceeDeeW keÀer mevlegälee keÀe DeeMeerJee&o Je met#ce mvesn leLee men³eesie keÀe nj mece³e jsmehee@vme 

(Response) efceues ö Fmemes mecePees efkeÀ Flevee mechetCe&lee kesÀ meceerhe Dee³es nQ~ keÀceeue FmeceW nw~  

kewÀmes Yeer mebmkeÀejeW Jeeueer, Demevlegä jnves Jeeueer Deelcee mecheke&À ceW DeeJes, Jen Yeer mecheke&À ceW ³en DevegYeJe keÀjs efkeÀ ceQ Deheves mebmkeÀejeW kesÀ 

keÀejCe ner Demevlegä jnleer ntB uesefkeÀve Fve efJeMes<e DeelceeDeeW ceW cesjs Òeefle mvesn Je men³eesie keÀer Je jnceefoue keÀer MegYe YeeJevee meoe vepej 

Deeleer nw~ DeLee&led Jen Deheveer ner keÀcepeesjer cenmetme keÀjs~ Jen keÀcheuesvì (Complaint) ³en ve efvekeÀeues efkeÀ ³en efveefceÊe yeveer ngF& 

Deelcee³eW cegPe Deelcee keÀes mevlegä veneR keÀj mekeÀleer~ meJe& DeelceeDeeW Üeje Ssmeer mevlegäceCeer keÀe mee|ìefHeÀkesÀì Òeehle nes, leye keÀnQies efkeÀ ³en 

mechetCe&lee kesÀ meceerhe nQ~ efpeleveer mechetCe&lee Yejleer peeJesieer, Gleveer ner meJe& DeelceeDeeW keÀer mevlegälee Yeer yeæ{leer peeJesieer~  

meJe& keÀes mevlegä keÀjves keÀe cegK³e meeOeve keÀewvemee nw? (njskeÀ ves yelee³ee? ³en meye yeeleW Yeer DeeJeM³ekeÀ lees nQ~ ³en meye yeeleW heefjefmLeefle ceW 

ÒewefkeÌìkeÀue keÀjves keÀer nQ~ cegK³e yeele ³en nw efkeÀ pewmee mece³e, pewmeer heefjefmLeefle, efpeme ÒekeÀej keÀer Deelcee meeceves nes, Jewmee Deheves keÀes 

ceesu[ (Mould) keÀj mekeWÀ~ Deheves mJeYeeJe Deewj mebmkeÀej kesÀ JeMeerYetle ve neW~ mJeYeeJe DeLeJee mebmkeÀej Ssmes DevegYeJe ceW neW pewmes mLetue 

ªhe ceW pewmee mece³e, Jewmee ªhe, pewmee osMe Jewmee JesMe yevee³ee ö Ssmee menpe DevegYeJe neslee nw? Ssmes Deheves mJeYeeJe, mebmkeÀej keÀes Yeer mece³e 



kesÀ Devegmeej heefjJele&ve keÀj mekeÀles nes?  

keÀesF& Yeer meKle ®eerpe ceesu[ veneR nes mekeÀleer nw~ keÀæ[s mebmkeÀej Yeer mece³e-ÒeceeCe ceesu[ veneR keÀj mekeÀles~ FmeefueS Ssmes F&peer (Easy) 
mebmkeÀej neW efkeÀ pewmee mece³e, Jewmes yevee mekeWÀ~ ³en ÒewefkeÌìme nesveer ®eeefnS~ mebkeÀuhe Yeer ve DeeJes efkeÀ cesjs Yeer keÀesF& mebmkeÀej nQ, keÀesF& mJeYeeJe 

nw~ pees Deveeefo-Deeefo mebmkeÀej nQ, Jener mJeªhe ceW neW~  

mebmkeÀejeW keÀe heefjJele&ve Deveeefo keÀeue mes nw DeLee&led ®e¬eÀ ceW Deeves mes ner heefjJele&ve ceW Deeles jnles nQ~ lees Deelcee ceW mebmkeÀej-heefjJele&ve keÀe 

Dee@ìescesefìkeÀueer DeY³eeme nw~ keÀYeer meleesÒeOeeve, keÀYeer melees, jpees Je lecees mebmkeÀej mece³e-ÒeceeCe yeoueles ner jnles nQ~ Deye peyeefkeÀ vee@ues-

peHegÀue nes, Tb®e-mes-Tb®eer mìspe hej heeì&Oeejer yeve heeì& yepee jnw nes, hee@JejHegÀue Yeer nes, efyuemeHegÀue Yeer nes, meJe&MeefkeÌleJeeved kesÀ Jemex kesÀ 

DeefOekeÀejer Yeer nes lees mJeYeeJe-mebmkeÀej keÀes mece³e-ÒeceeCe Je mesJee-ÒeceeCe efkeÀmeer kesÀ keÀu³eeCe kesÀ Òeefle Je mJe³eb keÀer Gvveefle kesÀ Òeefle heefjJe-

le&ve keÀjvee Deefle menpe DevegYeJe nes ö ³en nw efJeMes<e DeelceeDeeW keÀe Deefvlece efJeMes<e heg©<eeLe&~ Ssmes heg©<eeLe& kesÀ DevegYeJeer nes? Ssmes mechetCe& 

ieesu[ yeve ie³es nes? Fmemes Deheves vecyej keÀes ®ewkeÀ keÀj mekeÀles nes Je Deheves mebiece³egieer YeefJe<³e efjpeuì keÀes peeve mekeÀles nes? efveefceÊe yeveer 

ngF& efJeMes<e DeelceeS@ nes vee? lees FmekeÀer hejmesvìspe efvekeÀeuees, mJeYeeJe, mebmkeÀej keÀes Deheves Meðe kesÀ mJeªhe ceW ³etpe keÀj mekeÀles nes ³ee ³en 

cegefMkeÀue nw? Fme yeele ceW meHeÀuelee keÀer efkeÀleveer hejmesvìspe nw? otjyeepe KegMeyeepe Jeeuee veneR~ efkeÀveeje keÀjves Jeeuee veneR~ mecheke&À ceW 

Deeles ngS, mecyevOe ceW jnles ngS mJe³eb ner Dehevee mecheke&À, mecyevOe yeæ{eles meHeÀueleecetle& yeves leye vecyej Deeies ues mekeÀles nQ~ yesno kesÀ 

ceeefuekeÀ keÀe yesno mes mecyevOe ®eeefnS vee~ Jen kewÀmes nesiee? ®eevme efceuelee veneR ö uesefkeÀve nj keÀe³e& kesÀ ³eesi³e mJe³eb keÀer ³eesi³eleeS@ mJele: 

ner efveefcele yevee osleer nQ~  

Fme Je<e& ceW Ssmeer efJeMes<elee efoKeueeDees pewmes meekeÀej yeehe keÀer efJeMes<elee osKeer~ nj-SkeÀ kesÀ efoue mes ³en DeeJeepe efvekeÀuelee jne-nceeje 

yeeyee! ®eenw he®íæ[ceeue nes, efHeÀj Yeer ``nceeje yeeyee!'' ö ³en DevegYeJe nj Deelcee keÀe jne~ Ssmes meJe& efJeMes<e DeelceeDeeW kesÀ Òeefle peye 

lekeÀ meJe& DeelceeDeeW Üeje ³en mvesn keÀe Je DeefOekeÀej keÀe, Dehevesheve keÀer DeeJeepe ve efvekeÀues, leye lekeÀ mecePees efkeÀ efJeée kesÀ ceeefuekeÀheve 

kesÀ leKleveMeerve veneR yeve mekeÀles~ Ssmes meHeÀuelee keÀer efveMeeveer efoKeeF& osJes~ nj SkeÀ DevegYeJe keÀjs efkeÀ ³es efJeMes<e DeelceeS@ efJeée-keÀu³eeCe 

kesÀ Òeefle nQ~ ³en nw mechetCe&lee keÀer efveMeeveer~ De®íe!``  

DeJ³ekeÌle JeeCeer keÀe meej  

1.peye Deehe meYeer meypeskeÌìdme ceW mevlegä jnves keÀe DevegYeJe keÀjWies leYeer Dev³e DeelceeS@ Yeer mevlegä jnQieer~  

2.Deye mevlegäceefCe keÀe mee|ìefHeÀkesÀì Òeehle keÀjes~  

3.keÀesF& Yeer meKle ®eerpe ceesu[ veneR nes mekeÀleer nw~ FmeefueS mebmkeÀej Ssmes F&peer neW efkeÀ pewmee mece³e Jewmee mJe³eb keÀes yevee mekeWÀ~    

  

8.2.75  

efve½e³e ªheer Deemeve hej De®eue efmLeefle 
nj heefjefmLeefle ceW De®eue SJeb De[esue yeveeves Jeeues efMeJe yeeyee yeesues ö  

meYeer Deheves keÀes efve½e³e ªheer Deemeve hej efmLele DevegYeJe keÀjles nes? efve½e³e keÀe Deemeve keÀYeer efnuelee lees veneR nw? efkeÀmeer Yeer ÒekeÀej keÀer 

heefjefmLeefle ³ee Òeke=Àefle ³ee keÀesF& J³eefkeÌle efve½e³e kesÀ Deemeve keÀes efkeÀlevee Yeer efnueeves keÀe Òe³elve keÀjs, uesefkeÀve Jen efnuee ve mekesÀ ö Ssmes 

De®eue-De[esue Deemeve nw? efve½e³e kesÀ Deemeve ceW meoe De®eue jnves Jeeuee efve½e³e-yegef× efJepe³eefvle iee³ee ngDee nw~ lees De®eue jnves keÀer 

efveMeeveer nw ö nj mebkeÀuhe, yeesue Deewj keÀce& ceW meoe efJepe³eer~ Ssmes efJepe³eer jlve mJe³eb keÀes DevegYeJe keÀjles nes? efkeÀmeer Yeer yeele ceW efnueves 

Jeeues lees veneR nes? pees mecePeles nQ keÀYeer keÀesF& yeele ceW nue®eue ce®e mekeÀleer nw, ³ee keÀesF& ÒekeÀej keÀe mebkeÀuhe Yeer Glhevve nes mekeÀlee nw Ssmes 

heg©<eeLeea neLe G"eDees? Ssmes keÀesF& nQ pees mecePeles neW efkeÀ neB, nes mekeÀlee nw? Deiej neLe ve G"eJeWies lees heshej yeæ[e keÀæ[e Deeves Jeeuee nw, 

efHeÀj keÌ³ee keÀjWies? keÀesF& Yeer cegefMkeÀue heshej DeeJes GmeceW meYeer heeme nesves Jeeues nes lees heshej keÀer [sì DeveeGvme 
(Announce) keÀjW~ meye Ssmes lew³eej nes? efHeÀj Gme mece³e lees veneR keÀnQies efkeÀ ³en yeele lees mecePeer veneR Leer Deewj mees®eer veneR Leer, ³en 

lees veF& yeele Dee ieF& nw? efve½e³e keÀer hejer#ee nw efkeÀ efpeve yeeleeW keÀes mecYeJe mecePeles nes, Jen DemecYeJe kesÀ ªhe ceW heshej yeve kesÀ DeeJeWieer, 

efHeÀj Yeer De®eue jnesies?  

efve½e³e-yegef× yeveves keÀer cegK³e ®eej yeeleW nQ~ ®eejeW ceW hejmesvìspe (Percentage) HegÀue (Full) ®eeefnS~ Jen ®eej yeeleW peeveles Yeer nes 

Deewj Gve hej ®eueles Yeer nes~ henueer yeele (1) yeehe keÀe efve½e³e pees nw, pewmee nw, efpeme mJeªhe mes heeì& yepee jnw nQ, GmekeÀes Jewmee ner peevevee 

Deewj ceevevee~ (2) yeehe Üeje Òeehle ngF& vee@uespe (knowledge) keÀes DevegYeJe Üeje mheä peevevee Deewj ceevevee~ (3) mJe³eb Yeer pees nw, 

pewmee nw DeLee&led Deheves DeueewefkeÀkeÀ pevce kesÀ Þesÿ peerJeve keÀes Je Tb®es ye´eïeCe kesÀ peerJeve keÀes, Deheves Þesÿ heeì& keÀes, Deheveer Þesÿ efmLeefle 

Deewj mLeeve keÀe pewmee cenlJe nw, Jewmee mJe³eb keÀe cenlJe peevevee, ceevevee Deewj Gmeer ÒeceeCe ®euevee~ (4) Jele&ceeve Þesÿ, heg©<eesÊece, keÀu³ee-


